Zatacznik 3

Zakres ustug ryczattowych — serwis.

1. Naprawy w zakresie ustug ryczattowych: awaryjne, biezgce rozumiane jako serwis i utrzymanie w ruchu
urzadzen zgodnie z wymogami prawa, instrukcjami DTR oraz obowigzujgcymi procedurami ORLEN:
a) Odmierzacze paliw ciektych, gazowych i innych cieczy (Adblue) wraz z legalizacjg bez kosztéw OUM
m.in.:
I Wszystkie elementy dystrybutora w tym miedzy innymi: zawory zrywalne, elktrozawory,
elementy instalacji technologicznej do kryzy montazowej rurociggu (elementy widoczne).
(Ustuga wymagajaca demontazu dystrybutora traktowana bedzie jako zlecenie ptatne).
W przypadku wykonywania napraw wymagajgcych ponownej legalizacji (w tym np. wynikajace
z rozregulowania sie przeptywomierza) koszty naprawy rozliczane w ramach ryczattu, ORLEN
ponosi jedynie koszty legalizacji OUM.
(Nie dotyczy uszkodzen powstatych w wyniku zamarzniecia produktu w instalacji hydraulicznej
dystrybutora LPG).

. Naprawa uktadu VRS/VRM:
0 Wszystkie elementy instalacji VRS/VRM dystrybutora i instalacji technologicznej
uktadu VRS/VRM obstuga w ryczatcie.
ORLEN ponosi jedynie koszty ponizszych materiatéw:
pompa VRS/VRM, pompa VRS/VRM z sinikiem, silnik do pompy VRS/VRM,
Rozliczenie na podstawie kazdorazowo przedstawionej faktury zakupu powiekszonej o
narzut zgodny z zapisami umowy.

1. Zasadne czyszczenie i wymiana filtréw paliwa w ryczatcie.
W przypadku wymiany/czyszczenia filtrow - wystgpienia nie czesciej niz 3 x w przeciggu 7 dni
do tego samego dystrybutora.
W przypadku uznania zlecenia za niezasadne konieczno$¢ autoryzacji zlecenia przez Specjaliste
Utrzymania Ruchu. Weryfikacja zasadnosci zlecenia przez Spoétke Serwisowg - w przypadku
zlecenia ptatnego (dziatanie prewencyjne) - autoryzacja Specjalisty.

b) Instalacje paliwowe — armatura zawory antydetonacyjne, zawory oddechowe, przerywacze
ptomieni.

. Naprawy ustuga ryczattowa,
Il. W przypadku wymiany 1 do 1 w ustudze ryczattowej,
1. W przypadku zlecenia wystawionego przez ORLEN na wymiane na inny typ urzadzenia ustuga
ptatna (ustuga kompletna wraz z niezbedna dokumentacjg dla UDT) po okresie gwarancji
urzadzenie przechodzi w obstuge ryczattowa.

c) Instalacje AdBlue m.in.:
I Kontener modutu naziemnego (bez wymiany zbiornika), moduty podziemne wraz z osprzetem

oraz pompa,

Il Instalacja technologiczna z armaturg (elementy odstoniete, izolacja, bez instalacji
podziemnej),

IIl. Instalacja grzewcza dystrybutora,

V. Instalacja grzewcza rurociggow.

W przypadku koniecznosci wymiany instalacji grzewczej rurociggdéw, koszty wymiany ponosi ORLEN.

d) Kompletny modut LPG (naziemny/podziemny) — rozumiany jako caty osprzet zbiornika/kéw na danym
obiekcie zabezpieczajgcy(zapewniajgcy) prawidtowg prace urzadzen instalacji LPG m.in.:
. Kompletna instalacja wraz ze zbiornikiem/zbiornikami, armaturg do przytgcza instalacji
podziemnej (modut naziemny, modut podziemny),
Il W przypadku napraw awaryjnych wszelkich zaworéw naprawa w ryczatcie. Wymiana odptatna
w przypadku wskazania przez UDT.
1. Oznakowanie zawordéw,
IV. Oznakowanie kierunkéw przeptywu,
V. Instrukcja modutu LPG,
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e)

f)

g)

h)

i)

VI. System detekcji gazu — centralka/ki wraz z sensorami. W przypadku wymiany sensoréw/czujek
»gazex” w wyniku awarii modutu LPG/wyciek - wymiana czujek w ramach ryczattu.
W przypadku wymiany pompy, agregatu pompowego, pompy po regeneracji, silnika, sprzegta ORLEN
ponosi koszty materiatu, ustuga wymiany w ryczatcie.
W przypadku koniecznosci potrzeby odpompowania gazu do usuniecia awarii za odpompowanie gazu
ze zbiornika koszty ponosi ORLEN.
Cato$¢ procesu dotyczacego przepompowania koordynuje/ustala Spétka Serwisowa.

Systemy automatyki m.in.:

e Sterowniki dystrybutoréw razem z interfejsami (w tym zdalne diagnozowanie i usuwanie
awarii, sterownik zastepczy i wymiana baterii podtrzymujgcej). W przypadku wymiany
uszkodzonego sterownika koszty urzgdzenia ponosi ORLEN.

e System kontrolno-pomiarowe zbiornikéw z wszystkimi czujnikami (w tym zdalne
diagnozowanie i usuwanie awarii), (koszt czujnika po stronie ORLEN w przypadku wymiany na
inny typ ustuga wymiany oraz utylizacji starego czujnika w ryczatcie).

= Sondy pomiarowe wraz z instalacjg (w przypadku koniecznosci wymiany sondy — koszt sondy
po stronie ORLEN)

e Systemy kontroli dziatajgce w obszarze pola zbiornikowego (monitoring nadcisnieniowy ASF
Thomas i monitoring mokry Afrisso).

Monitoring mokry przestrzeni miedzyptaszczowe;j - ryczatt obejmuje weryfikacje alarméw
wraz z uzupetnieniem brakujgcego czynnika.

W przypadku zwiekszenia pojemnosci roboczej instalacji koszty ponosi ORLEN (wymiana
zbiornikow na wieksze).

e Monitoring przestrzeni miedzyptaszczowej rurociggdw BRUGG centralki SGB — Zlecenia ptatne
do konca 2023 — 2024 do ryczattu.

Instalacje elektryczne kompletne m.in.: wewnetrzne, awaryjne wraz z osprzetem:

Wykonawca w ryczatcie zapewni sprawnos$¢ urzadzen (np. gniazda, tgczniki, wtgczniki, czujki ruchu,
rozdzielnie wraz z osprzetem, okablowanie itp.).

Czujnik zmierzchowy, zegar astronomiczny - zlecenia ptatne (czujniki zmierzchowe zostajg wymienione
na zegar astronomiczny).

Rozdzielnia traktowana jako komplet w kazdym budynku z uwzglednieniem wszystkich podrozdzielni.
(np. jesli myjnia znajduje sie w obrysie budynku stacji traktujemy jako 1 komplet, w przypadku myjni w
oddzielnym budynku 2 komplety).

Oswietlenie pod wiatg naprawy awaryjne (w przypadku wymiany oprawy materiat ptatny po stronie
ORLEN, ustuga i dojazd w ryczatcie. Dostawa opraw LED w ramach zawartych uméw ramowych ORLEN,
zamoOwienie po stronie Spotki Serwisowej). W przypadku opraw starego typu (meta-halogen) ryczatt
dotyczy wymiany zrédtfa swiatta.

Instalacja o$wietleniowa wewnetrzna i awaryjna wraz z oprawami i wymiang Zrédet swiatta na
wszystkich obiektach zarzadzanych i utrzymywanych przez ORLEN (osSwietlenie myjni, kontenery
magazynowe, altany Smietnikowe). Dostawa opraw LED w ramach zawartych uméw ramowych ORLEN,
zamoOwienie po stronie Spotki Serwisowej (materiat ptatny ustuga i dojazd w ryczatcie).

Instalacja elektryczna wizualizacji — ryczattowi podlega instalacja zasilajgca od rozdzielni do puszki
przytgczeniowej danego urzadzenia. Naprawa elementéw wizualizacji realizowana jako zlecenie
ptatne.

Stanowiska ustugowe — odkurzacze/kompresory/stanowisko woda-powietrze - Ryczattowi podlegaja
stanowiska ustugowe z wytgczeniem obstugi eksploatacyjnej tj. wymiana workéw, czyszczenie
zewnetrznych rur ssawnych.

Ustuga legalizacji manometru w kompresorze lub stanowisku woda-powietrze - ORLEN ponosi koszty za
manometr zalegalizowany lub legalizacje manometru (materiat, koszty OUM) (ustuga wymiany w
ramach optaty ryczattowej) — koricowki kompresor, odkurzacz (wysytka na stacje).
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k) Naktadanie cech serwisowych, zabezpieczajacych lub cech natozonych przez stuzby ORLEN na
dystrybutorach, elementach systemdéw automatyki, sondach pomiarowych i innych — w przypadku ich
wczesniejszego usuniecia dla realizacji czynnosci serwisowych (w tym natozenie wtasnych cech przy
przegladzie zerowym). Dla dystrybutoréw wyposazonych w mikrowytaczniki wpiete do systemu
automatyki nie ma koniecznosci naktadania cech zabezpieczajgcych, natomiast konieczne jest
wprowadzanie danych Serwisanta w systemie kasowym.

Powyzsze nie dotyczy urzadzen objetych gwarancjg producenta badz dostawcy.

Zalecenia ogélne:
W przypadku koniecznos$ci wymiany urzgdzenia na nowe, ktére powoduje catkowite wstrzymanie sprzedazy
lub uniemozliwia normalne funkcjonowanie punktu sprzedazy detalicznej ORLEN konieczne zapewnienie

urzadzenia zastepczego do czasu wymiany (w szczegdlnosci sterowniki automatyki, sondy, agregaty/pompy
LPG).

Powyzsze ustugi ryczattowe nie dotyczg urzadzen na gwarancji oraz zdarzen szkodowych.
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